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PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM NA EDUCACA O A
DISTANCIA A PARTIR DA ABORDAGEM CONSTRUCIONISTA

Jefferson Costa de Sodza

RESUMO - Este trabalho tem por objeto analisar a aplicaduiledda abordagem educacional
construcionista no planejamento do processo dendizagem na Educacdo a Distancia
(EAD), avaliando sua relevancia no processo edanati demandado pelos tempos

hodiernos. Para tanto, procedeu-se a pesquisasdodiicas e descritivas, identificando o

impacto do construcionismo no processo pedagégcmadalidade de ensino a distancia e
concomitantes reflexos na caracterizacdo de andsiate aprendizagens em EAD, exigidos
em decorréncia da necessidade de profissionaissedm@r holistico. Os resultados obtidos
demonstram que um efetivo planejamento do processaprendizagem, desde a mediacao
pedagodgica até a utilizacdo de recursos materigigaid, sO se torna viavel a partir da

elaboracédo de pensamentos e praticas construasnist
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ABSTRACT - This paper's purpose is to analyze the applicgbitif constructivist
educational approach in planning the learning gede Distance Learning (ODL), assessing
their relevance in the educational process demarmednodern times. Therefore, we
proceeded to bibliographic and descriptive idemiythe impact of constructionism in the
educational process of distance learning modaitity @ncomitant effects on characterization
of learning environments in distance educationpuiregl due to the need for professionals
with holistic knowledge. The results show that &edaive planning of the learning process,
since the mediation by the use of digital matemgsources, only becomes viable from the
elaboration of thoughts and practices construcisni
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1. INTRODUCAO

A constante e acelerada evolucdo do mercado dallitalbontemporaneo coloca

os profissionais frente ao desafio da formacéaoicoatla e permanente como uma das formas
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de garantir a sua competitividade. Os meios de n@agdo de massa e o0 elevado volume de
informacdo que neles circula deslocam as escolavo caetentoras universais do
conhecimento gerado pelo ser humano. A evolucamlégica cria, entdo, novos locais de
aprendizagem, estabelecidos de forma parcial alinotambiente virtual (PRETTO, 2001).

Em tempos contemporaneos, temos experimentado acegso de mudancas e
transformacdes bastante dindmico que tém nos iopalo a encontrar novas maneiras de
pensar e agir aplicaveis as mais diversas areaangos de atuagcdo do homem. O
desenvolvimento tecnolégico, por exemplo, a mediga derruba fronteiras, faz-nos, por um
lado, participantes ativos de um mundo global, raftéo valores e relacdes sociais,
transformando verdades até entdo absolutas envaslaPor outro lado, essa expansao, para
ndo dizer invasao tecnoldgica, gera um ambientgatede complexidade e incertezas.

Valente (1999), diante de tal fendmeno, reflete calge ao homem desenvolver
as competéncias e habilidades necessarias ao tenfierto da complexidade, agravada pelo
crescente fluxo de informacdes disponiveis, adataadsim, uma nova postura, capaz de
conduzi-lo a uma convivéncia e compreensao da dadéee contemporanea, também
conhecida por sociedade do conhecimento.

Na mesma linha de pensamento, Papert (1994), depsgar com um quadro de
problemas complexos que demandam solucdes iguamenmplexas, ressalta que a
capacidade de aprender novas habilidades, de kssmovos conceitos, de avaliar novas
situacOes e de lidar com o inesperado se constgunabilidade de maior relevancia na
determinacdo do padrdo de vida de uma pessoa.dDéesise contexto, as empresas tém
buscado profissionais dotados de formacao eclé&idmy de poderem desempenhar as mais
diversas atividades. Procuram, assim, por pergivos e flexiveis que possibilitem tomadas
de decisdes, num ambiente de equipe, pautadastadeatcriticas e reflexivas (MIRANDA,
2012).

A valorizacdo do conhecimento, da criatividade endoessario desenvolvimento
de novas habilidades e competéncias, leva, portanfwremissa de uma reconstrucdo do
processo educacional, em que a educacdo serianfientida em um processo continuo e
permanente. Educar para esta sociedade, conforrasil §1999), significa dominar e

transcender os recursos tecnoldgicos, desenvoleapacidade de questionar, de analisar

criticamente e tomar decisdes, desenvolver compiepara enfrentar situacdes inesperada®

e desenvolver valores éticos e morais “permitindocamladdo harmonizar os conteudos

aprendidos na escola com a cultura de um mundaigtado”.
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Dessa forma, de uma educacdo que destaca a traéende conteudos, a
instrucdo, a conducao de informacbes para os gluleye-se migrar para outra forma de
educacédo: A educacdo que cria oportunidades dedipagem em que o educando é agente
ativo de seu processo de aprendizagem, coletarfidoniacdes, processando e construindo
seu conhecimento, por meio da elaboracdo de afi@sdaignificativas e contextualizadas.
Tais mudancas implicam, portanto, em novas forneasoticeber a aprendizagem, apontando
para um novo paradigma em educacdo que enfatizaresnddzagem como processo de
elaboracdo pessoal do conhecimento, no qual aaedanta mao do nobre poder de
transformacao da vida e da sociedade.

Na consolidacédo desse novo paradigma, Papert (t@88ca que, em meados do
século XX, o computador era visto como maquinarggnar, dotado de sistemas, baseados
no paradigma instrucionista, que ndo permitiam laocao seu controle nem a iniciativa.
Contudo, desde a década de 80, com a criacdo derdethinterativos de aprendizagem, a
iniciativa e o controle do ambiente computacionatgaram a ser permitidos ao aluno,
propiciando o aprender fazendo (VALENTE, 1999).

A partir dessa época, os sistemas de modelagemmidagfio, os ambientes de
programacdo e de autoria, abriram a possibilidadeodaluno construir seu proprio
conhecimento, ao interagir com o sistema, com dliaugde professores-facilitadores no
presencial @n-line ou de tutores inteligentes (ROCHA et al, 1999).

Com a possibilidade de conexdo em rede, os ambi¢ateologicos ganharam
uma dimensdo global, permitindo organizar ambiergesnteracbes entre usuarios e
propiciando a formacéo de ambientes colaborats@so o Estar-Junto-Virtual (VALENTE,
2000). Todo esse complexo tecnologico nos remetecassidade de um planejamento de
processos de ensino e aprendizagem em EAD, capé&arrdar o cidadao integral para o
enfrentamento dos problemas hodiernos.

2. PLANEJAMENTO EM EAD

Na educacédo a distancia, como em qualquer propesEgdgico, mantém-se uma

preocupacao em articular conteudos, objetivosaaiiva do educando. A EAD, no entanto,

vai aléem da utilizagdo de um material instrucioma¢ apresente uma sequéncia ordenada ce~

conteudos explicitados, paulatinamente, de forneacqaprendente possa assimila-los.
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Embora o ato de ordenar sequencialmente conteadoge fragmenta-los em
parcelas representativas de nucleos conceituaseansensinados seja importante dentro do
processo de aprendizagem, na modalidade de EAD Z80W009), o planejamento do
processo pedagogico € o ponto central. Nele seabteslicitar de forma articulada a
justificativa, a caracterizacdo do contexto, o ipaih clientela e os objetivos de um
determinado projeto”. O autor destaca que esseukatiéo é responsavel por definir tanto a
metodologia a ser empregada quanto a sua fundag@entadrica, o que, em um plano
minucioso, orientara e definir4 os contornos paglaboracao do material didatico pretendido
(SOUZA, 2009).

E importante entender que o processo de planejamdmtum curso de EAD
perpassa niveis que vao, desde a concepc¢do do eunsdamento pedagdgico dado ao
material a ser utilizado pelo educando, até o psiele avaliacdo do aprendizado do aluno.
Faz-se sempre necessaria a definicho da naturezeurdo, pela compatibilizacdo de
objetivos, justificativas, contexto e perfil daetitela.

Souza (2009) salienta que é essa compatibilizagddagna cada curso singular, e
cada material didatico um reflexo da unicidade. |&eza no entendimento, na revelacao
dessa dinamica se faz imprescindivel no enfrentmerom sucesso, das demandas
crescentes de cursos na modalidade “EAD”.

Nesse sentido, faz-se necessaria a adocdo de wndagbm que permita ao
aprendente, ao longo do processo, a construcammecimento, de forma colaborativa e
estimulante, a partir dos materiais didaticos pedmgmente tratados. Nesse contexto,
destaca-se a abordagem educacional construciogiggapassaremos a discutir como objeto

deste estudo.

3. CONSTRUCIONISMO: QUEBRANDO PARADIGMAS.

Os dias contemporaneos requerem a elaboracdo deeanmentos, conceitos,
procedimentos, atitudes pelo proprio aprendentgu&®em o pensar, o criar, o elaborar e
sistematizar o proprio conhecimento. Dai surgenaldmental importancia das organizacdes
académicas.

Tais Instituicdes de Ensino Superior, contudo,maito tempo se acostumaram al_(?lj

transmitir informacdes produzidas e sistematizagdda humanidade, de forma fragmentada,

Pagina



Revista FACISA ON-LINE. Barra do Gargcas — MT, vol. 01, n. 02, p. 49 - 60, ago./dez., 2012.
(ISSN 2238-8524)

em disciplinas justapostas, que, muitas vezesse@mmunicam e nao se relacionam entre si.
Nesse pensar pedagogico, o professor era deteatorfarmacdo que era transmitida aos
alunos, de maneira hierarquizada e em ordem cresdencomplexidade, sem, no entanto,
relaciona-la aos diferentes dominios do saber, @m @ vida cotidiana. Segundo tal
sistematica, restava ao estudante memorizar echegir@m que Ihe era repassado. Todavia, ele
nao era ensinado, nem exigido a desenvolver habtidisl e competéncias que o capacitassem
a filtrar as informacbes que lhe foram transmitidagegra-las e transforméa-las em
conhecimento proprio aplicaveis as situacdes comaplda vida real (MIRANDA, 2012).

A partir da década de oitenta, Seymour Papert egopre termo construcionismo
para descrever a constru¢cdo do conhecimento, par adaerealizacdo de uma atividade no
computador. Para o autor, o fato de estar realzanta atividade do seu interesse faz com
gue o aprendente se envolva afetivamente com idadw, tornando-a mais significativa. Isso
acontece, quando a atividade é contextualizada, \eetulada a realidade do aprendiz.
Papert, ainda, observa que o aprendizado, por deefazer, e 0 envolvimento afetivo com a
atividade é o que diferencia um aprendizado cocistnista da atividade construtivista de
Piaget. Conforme Valente, a propria presenca dgatedor em uma atividade de construcao
ja distingue a maneira de construir o conhecimetgscrita por Piaget e por Papert
(VALENTE, 1993).

Além das ideias de desenvolvimento e aprendizageRiabet, Papert estabeleceu
relagbes com outros autores na criacdo da abordagastrucionista. A principal ideia
utilizada nessa abordagem é a nocdo de concretacéaarealizada pelo aluno na interacdo
com o computador, favorecendo o desenvolviment@@natrucdo mental, que, por sua vez,
gera outras a¢cfes concretas, num movimento dialétite o abstrato e o concreto (PAPERT,
1985).

A realidade atual e manifesta € que 0s computadest®o, cada vez mais,
inseridos no planejamento educacional. No entaisey ndo tem significado que estao
ocorrendo mudancas expressivas no processo deoemaprendizagem. Poucas alteracdes
acontecem nas disciplinas, e as praticas pedagogitzadas tém permanecido as mesmas.
Muitas organizag6es académicas sequer tém reeattatseus curriculos. T&o somente essas
instituicbes educacionais tém se utilizado da mesreedologia, enquanto aos professores
tem restado se familiarizarem com o novo recursmpanpratica de manutencdo de acoe€¥)

pedagogicas tradicionais.
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Nessa abordagem, conhecida como instrucionistajgpuatador € utilizado para
transmitir informacgdes e contetudos, mantendo ooapassivo no processo de aprendizagem.
O computador aqui esta sendo caracterizado comd'médguina de ensinar”. Valente (1993)
relata que, sempre que o computador funciona camauporte no processo educacional,
reforcando ou complementando o que acontece nadsatala, dentro de uma pedagogia
instrucionista, ele é visto como uma maquina deansA figura 1.0, logo abaixo, sintetiza o

processo instrucionista de ensino.

Computador: Uma maquina de ensinar

D o
’ informacio
2>

Figura 1.0 — Abordagem instrucionista de ensino.

y informagio
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Em um primeiro momento, o computador € provido iddsrmacfes que serdo
ministradas ao aluno. Essa acdo de municiar o caapucom as atividades programadas
para o ensino é realizada por meio da instalacamdsftware. O processo de transmissao
de conteudos programados se perpetua, quando wmm f@n uso do computador e, através
dele, recebe o “pacote de informacdes” previamgrdgramado. O aluno € o espectador para
um volume de conhecimentos pré-determinados, peisnaioria dossoftwares utilizados
com tal fim, a interacdo existente entre o discentecomputador limita-se ao fornecimento
de respostas a exercicios e a avangos ou retreaassonteudo.

Por outro lado, o computador pode auxiliar a cogéin do conhecimento e a
compreensao de uma agao. Existem softwares com mdr®s com menos recursos para
facilitar essa compreensado (software aberto ouafimh No entanto, a criacdo de um
ambiente de aprendizagem que facilite a constrdgadmnhecimento e o desenvolvimento de
habilidades de pensar necessarias ao cidadaoraestssociedade, ndo depende somente do
software escolhido. O fator decisivo para o estaliglento desse ambiente é o professor, sua
acdo, a metodologia utilizada e sua compreenséae sdocacao.

Ha necessidade de trabalhar, de forma diferenciaata, 0 computador, dando
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ao aluno a retomada dos passos do cientista nceggmcda descoberta. Portanto, o
computador pode ser um potencializador das mudaalgagadas no processo educativo, se
for entendido e utilizado como “ferramenta paranpger a aprendizagem segundo uma
proposta construcionista contextualizada” (VALENTEQ7).

Percebe-se que o uso do computador nessa abord&geomfigura, de maneira
antagoOnica a inicialmente introduzida com o ingtmismo. A figura 2.0 apresenta, em
seguida, as duas linhas de ensino-aprendizageniru€imnismo e construcionismo —

sugerindo uma comparacao entre elas.

Computador: Ferramenta de constru¢do do conheciment

| Instrucichismo Conslrucionismg i E

Software

Diragac do ansing
ourELE Op agbadg

\ N
Alung Professor !'unlc- ==

(espectador) (agenta)

Figura 2.0 — Linhas de ensino-aprendizagem usarmdonputador.

Percebe-se, para os casos demonstrados na figoresenca do computador, do
aluno, de um professor e de sdftware. As diferencas estdo no sentido da direcdo do@nsi
no tipo desoftware utilizado, na postura a ser adotada pelo educader @racterizacdo do
aluno dentro do processo.

Como visto anteriormente, no instrucionismo, temeecomputador pré-
programado, ensinando a um aluno — espectadorodegso — por meio de usoftware. No
construcionismo de Papert o processo € invertided@Zando precisa assumir postura ativa e
passar a ensinar ao computador, por meio dsoftwiare, a cumprir uma determinada tarefa.

Em ambas as abordagens, observam-se configuradasliiacdo do processo de
aprendizagem pelo professor. Por ora, indica-se ajuguacdo desse tutor devera seje

compativel com as possibilidades oferecidas poa tiatla. Mais adiante, serdo apresentadak-r?u

1n

hY

as caracteristicas inerentes a aprendizagem, deetrama perspectiva de educacdo a
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distancia, as quais sdo decisivas para o0 sucesssude intervencbes pedagodgicas

construcionistas.

4.CARACTERISTICAS DA APRENDIZAGEM CONSTRUCIONISTA NA
EDUCACAO A DISTANCIA.

Ao contrario da abordagem tradicional, em que degsmr assume o papel de
“transmissor” de informacdes, e o aluno fica passio processo de aprendizagem, em um
ambiente construcionista, o professor age comditéator, mediador da aprendizagem do
aluno, respeitando o ritmo e o estilo de cada uessh abordagem, o aluno constréi o seu
conhecimento sobre determinado assunto, por meiges@lucdo de um problema, ou
desenvolvimento de um projeto significativo (doemetsse do aluno) e contextualizado
(vinculado a realidade do aluno), em um trabalhopartilhado e colaborativo.

Para poder contribuir no processo de construcdoodbecimento, o professor
deve compreender a ideia do aluno, para poderint@d momento certo, compreender o
nivel de desenvolvimento, ter um postura de medjat#ofacilitador da aprendizagem, e, para
isso, deve conhecer teorias educacionais que ke deporte para assumir essa mediacao
(VALENTE, 1997). Deve ter saberes tanto sobre aexmo, como conhecimento didatico
desses conteudos. Deve desafiar, desequilibrantinar, acolher, ser parceiro e ousar.

N&o serd em uma aula tradicional que o professtgeguira assumir esse novo
papel. Assim, ndo basta introduzir tecnologia niasiglinas; a postura e a metodologia
devem ser revistas. Enfim, uma abordagem educdcore utiliza o computador como
ferramenta de aprendizagem, na perspectiva corsirsia, pressupde a resolucdo de
problemas e/ou o desenvolvimento de projetos $igivos e contextualizados pelos alunos.

Rezende (2004) destaca, desde a mediacdo pedagigi@aselecdo e uso de
recursos materiais digitais, passando pelo desenvahto de atividades interativas e pela
necessdéria interagcdo entre 0s agentes participambesprocesso educacional, como
caracteristicas relevantes capazes de evidenciaramipiente de aprendizagem virtual
construcionista.

A mediacdo pedagogica, na concepcao de Rezendé)(2i@¥e ser resultado do O
equilibrio dinamico e da integracéo da articulagide as acbes desenvolvidas para viabilizak)

a intencao pedagdgica e a tomada de consciéncialpelo de seu processo construtivo. Aqui
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percebe-se que essa mediacéo se da, tanto atas/éscdrsos materiais digitais empregados,
quanto das atividades interativas e respectivasragbes entre professores, tutores,
aprendentes e demais agentes do processo envobados reconstrucdo do conhecimento
socialmente negociado.

Por sua vez, as atividades interativdsvem devolver o controle e a
responsabilidade da aprendizagem para o aluno.i$sradevem ser flexiveis para atender
interesses diversos; abertas, para que o alunorelab seu proprio processo de fazer e
interpretar; estimulantes, para que desenvolvaatividade do aprendiz; contextualizadas,
para que o aluno possa aplica-las numa situacdicgirde livre expressao para que o aluno
represente suas ideias em diferentes linguagermByidoais e coletivas, provocando
interacdes e reflexdo intencionais.

As interacOes entre 0s agentes, quer ocorram eloicentes e discentes, ou
mesmo entre aprendentes, devem estar envoltas Imende confianca, respeito e liberdade
de expressédo, para fazer aflorar todas as poteladak e fragilidades. Segundo Rezende
(2004), caberia ao professor a funcdo de media@eilitador, observador, articulador,
desafiador, sintetizador e orientador dos alundsarg@o na zona de desenvolvimento
proximal (ZDP), em direcdo a formalizacdo dos ctosee da formacdo dos individuos
(aprendentes e ensinantes). Ao aluno caberia gelalpara compartilhar novas ideias,
descobertas, caminhos, questbes e comentarios @uteboam para exponencializar o
processo de construgcéo do conhecimento do colgtoaial).

Por dltimo, os recursos materiais digitais devem askequados a natureza do
conhecimento; ao perfil dos alunos (novatos, ingglidrios ou especialistas); as condicdes de
acesso pelos alunos (largura de banda, porte dipamgento e habilidade para operar
diferentes softwares). Sobretudo, devem ser ingnims auxiliares do processo construtivo
do aluno e propiciar a contextualizacdo e a desgtmdlizacdo dos conteudos abordados.
Devem apresentar diversidade de linguagens (comio,gideo e fotografia) e propiciar ao
aluno enfoques multiplos (REZENDE, 2004).

Ainda, os agentes ensinantes, convencidos de gherdagem construcionista é a
orientacdo pedagodgica capaz de atender anseioscéshais demandados pelos tempos
hodiernos e complexos, devem adotar os seguinteegimentos, em seus planejamentos,
em prol de um processo de aprendizagem efetivoesmn na EAD:

» Refletir sobre as questdes mais relevantes delmmee ser trabalhado;

Pagina 5 7

» escolher recursos didaticos em fungéo dos estigsitivos dos aprendizes;



Revista FACISA ON-LINE. Barra do Gargcas — MT, vol. 01, n. 02, p. 49 - 60, ago./dez., 2012.
(ISSN 2238-8524)

analisar criticamente as vantagens e desvantagersadh ferramenta pedagdgica
disponibilizadas pelas TIC;
» imaginar formas contextualizadas e criativas dealtear os conteudos com a turma.

O educador que assim procede reconhece que aslogiasodigitais e a
comunicacao interativa, na rede, ampliam incomens&lmente a relacdo do sujeito com o
saber e potencializam certas capacidades cognifiva@snoria, imaginacao, percepcao e
raciocinio) e as formas de expressao linguistialsn da verbal, agrega consubstancialmente
a linguagem visual e sonora) nas superficies deaNacdo, como telas, monitores, visores
de celulares e displays diversos (XAVIER, 2005).

5. CONSIDERACOES FINAIS

No planejamento em EAD, diversos aspectos precsamobservados, desde a
selecdo de temas e conteudos até a sua adequacdamerambiente educacional
construcionista. Sem um planejamento rigoroso alltEdo, desde a concepcao do curso até
sua oferta e avaliacdo, o processo ensino-apreyatizana educacao a distancia pode ser
seriamente comprometido.

Dada a complexidade de conformacdo do ambientaaVidonstrucionista de
ensino e aprendizagem, tanto os elementos da rAedmegagogica, atividades, interacdes
entre 0s agentes e recursos materiais digitaisndeeeentrelacar, conforme Rezende (2004),
numa rede reflexiva invisivel e dindmicae, continuamente assegure a flexibilidade dos
processos reflexivos de tomada de consciénciaouepso de construcdo do conhecimento e
na transposicao do que foi aprendido/desenvolvidovas situacdes. A malha deve refletir a
intencionalidade primordial do programa educaciodaVe refletir o conceito do processo de
aprendizagem em EAD.

Outrossim, conforme Xavier (2005), o professor carge da “realidade virtual”
na qual estamos imersos, sobretudo o profissicad&AD, j4 entendeu que, em seu perfil,
precisa ser: pesquisador, articulador do sabetggés aprendizagens, consultor que sugere 0
caminho a trilhar e motivador da “aprendizagem pelscoberta”. Por outro lado, este mesmo
profissional compreendeu que nao deve ser maistidep de informacao, fornecedor Unico
do conhecimento, instrutor de regras, chefe aatarigue manda, avaliador de informacdes

empacotadas a serem assimiladas e reproduzidaslpet
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